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1. SCOP
Prezenta procedarstabilgte regulilesi responsabilittile referitoare la prestarea cursuliia
aplicgiilor.

2. DOMENIUL DE APLICARE
Procedura se aplidn cadrul Universittii din Craiova.

3. DOCUMENTE DE REFERINIA SI CONEXE
3.1. Lege privind asigurarea catit L87/2006;
3.2. Lege Tn@tamantului nr. 84/1995, cu toate modifide ulterioare;
3.3. Lege privind statutul personalului didactic hi28/1997;
3.4. Ghidul activiitilor de evaluare a caiiti programelor de studii universitagea institutiilor
de Tnvatamant superior — ARACIS;
3.5. Ordine ale M.Ed.C,;
3.6. Carta Universitii din Craiova;
3.6. Planul de calitate;
3.7. Regulamentul privind activitatea profesi@aralistudetilor;
3.8. Documente interne emise de Universitatea dano@a.

4. TERMINOLOGIE SI ABREVIERI

4.1. Terminologie

4.1.1. Verificare- confirmare, prin furnizare de dovezi obiectideat fost indeplinite ceriale
specificate;

4.1.2. Validare confirmare, prin furnizarea de dovezi obiectiseau fost indeplinite ceriale
pentru o anumit utilizare sau o aplicare intgonag;

4.1.3._Proces de calificargroces prin care se demonstteeapabilitatea de a indeplini caen
specificate;

4.1.4. Analiza activitate de determinare a potrivirii adecyani eficientei in ceea ce prigee
indeplinirea obiectivelor stabilite;

4.1.5. Competenta aptitudini demonstrate de a aplica cgiime.

4.2. Abrevieri
4.2.1.L, S, P - Laborator, Seminar, Proiect
4.2.2. E, V - Examen, Verificare
4.2.3. TD, TA - Titular disciplia; Titular aplicaii
4.2.4. SSF - Secretaf facultate
4.2.5. PD - Prodecan calitate
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5. REGULI DE PROCEDURA

Regulile si responsabidiiile activititii se deruleaz conform diagramei de mai jos:

LOGIGRAMA PREST ARIlI CURSULUI SI A APLICA TIILOR

CINE

CE

CUM

Responsabiliiti/Autorit ati Activit ati

Inregistr iri

Prodecan Calitat&§ef

5.1. PLANIFICAREA PRESTARII CURSULUI/

APLICATIILOR

Program orar,

Titular disciplina
Titular aplicaii
Prodecan calitate

NECESARE PRESARII CURSULUI

catedra,Titular Planificare
disciplina, Titular calendaristig
aplicaii |

5.2. ASIGURAREA RESURSELOR

Suport de curs.
Indrumar aplicai
PV de instruire

| protegia muncii

/APLICATIILOR

Sef cated#
Consiliul Profesoral

5.3. MONITORIZAREA SI MASURAREA
PRESTARII CURSULUI / APLICATIILOR

Registrul de control

!

Decan
Membrii catedrei
Consiliul Profesoral

5.4.ANALIZA S| IMBUN ATATIREA
PROCESULUII DE PRESTARE A
CURSULUI/ APLICATIILOR

Raport anual al
Decanului
Raportul anual al
Sefului de catedr
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5.1. Planificarea prestrii cursului /aplica tiilor se regaseste sub forma:
5.1.1. Programul orar realizat semestrial d#¢rec Prodecansi aprobat de Decan,este
comunicat prin afiare la avizierului facudtii.
5.1.2. Planificarea calendarigtie anex la Programa analitic intocmii de Responsabil
aplicaii si Titular disciplima si avizat deSef Catedi si aprobai de Decan.

Programul orar cuprinde:
- desfisurarea orar a cursului /aplicgilor pe zile din aptamars, pe an de studsi formatii de
lucru;
- locul de desfsurare;
- nominalizarea cadrului didactic responsabil detares

5.2. Asigurarea resurselor necesare presii cursului /aplica tiilor

- asigurarea disponibifitii salii de curs echipatcorespunitor;

- asigurarea suportului de curs;

- asigurarea materialeler echipamentelor in stare de fgionare necesare apligéor;

- asigurarea echipamentelor de prateta locul desfsurarii aplicatiilor, dupa caz;

- asigurarea instruirii studegtor in domeniul protegei munciisi securititii la locul de
desfisurare, dup caz, la prima arde laborator din semestru.

5.3. Monitorizarea si masurarea prestrii cursului/ aplica tiilor

5.3.1. Monitorizareai masurarea prestii cursului se realizeazconform tabelului de mai jos:
Inregistéirile se regsesc in documentele precizate in tabelul de mai jos
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Nr. Parametru Criterii de Criterii de Frecvenma Inregistari Respon-
crt. | monitorizat evaluare acceptare sabilititi
C
1. | Respectarea 4 ori /semestru Registrul de | Sef catedi
planificarii - DA/NU n control al Consiliu
prestrii curs mod aleatoriy profesoral
2. | Metodica - enunarea DA/NU minim o dai | Registrul de | Sef catedi
predrii temeisi pe semestru | control si
obiective; prodecan
calitate,
Profesor
consultant
3. | Satisfadia - ritm de Satisf./Nesat| - semestrial Raport anual a] Decan
studentului | predare; Decanului
- interactivitate| Satisf./Nesat
- tinuta Satisf./Nesat
A Titular
4. | Resp. discipling,
Planificarii - DA/NU 4 ori/ Reg. de Sef catedrg
prestrii semestru control al Consiliu
aplicaiei prestrii C/A profsesoral
5. | Metodica - Comunicarea Satisf./Nesat| Minim o dat | Registrul de | Profesor
activitatii cu studetii; pe semestru | control consultant
- Gestionarea | Satisf./Nesat Titular de
timpului; disciplina
- Modul de Satisf./Nesat
notare;
6. | Satisfada - Chestionar | Conf. Semestrial Raportul anual| Decan
studentului al Decanului
7. | Asigurarea - DA/NU Titular
resurselor De 2 ori pe Reg. de discipling,
semestru control al Resp.
prestrii aplicaie
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5.3.2. Registrul de control este verificat lunarcakee Decan.

5.4. Analizasi imbunatatirea procesului de prestare a cursului /aplictiei

5.4.1. Analiza rezultatelor monitofiizi si masutirii se face anual deitre membrii Catedraii Tn

cadrul Consiliului Profesoral.
Analiza urndreste indicatorii:
nr. prestarineconforme

nr. prestariverificate

I1 — rata neconformitilor =

. . nr.studentisatisfacut
I, - gradul de satisfaie al studentului = - —
nr. studentichestionat

. nrresursasigurate
I3 — grad de asigurare al resurselor—= —
nrresursplanificat

inregistrarea analizei se face in Raportul aalBlecanului

5.4.2. Analiza rezultatelor monito#idzi si masudrii se face ori de cate ori se
neconformiéti in procesul de prestare Tn scopul stabilirii cailer sau adunilor corective.

5.4.3. Ca urmare a analizei rezultatelor se propisuri de Tmbuatatire a prestrii C/A.

6. RESPONSABILITATI SI AUTORIT ATI

D PD Sef catedr TD TA
51 X X X X
5.2 X X
5.3 X X X
54 X

7. MASURI DE ASIGURAREA CALIT ATII

constat

7.1. Prezenta proceduse revizuigte o dai la doi ani sau ori de cate ori se corstat

necesitatea prin grija Prodecanului Calitate.

7.2. Asigurarea resurselor necesare impleangptrevederilor din proceddrconstituie

responsabilitatea Decanului.

7.3. Supravegherea implemamitprevederilor din procedérconstituie responsabilitatea

Prodecanului Calitate.

8. INREGISTRARI
8.1.Reqistrul de control
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